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INFORME DE SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION

PERIODO EVALUADO:

GLORIA ERMILA GUALPAZ Del 01 de septiembre al 31 de diciembre
Jefe De Control Interno de 2021

FECHA DE ELABORACION:

31 de diciembre de 2021

Ley 87 de 1993

MARCO LEGAL ley 1474 de 2011

ley 1712 de 2014

Decreto Nacional 124 de 26 de enero de
2016

La Oficina de Control Interno dando cumplimiento a la ley 87 de 1993, y ley 1474
de 2011“Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad de
control de gestion publica”, se presenta el siguiente informe de seguimiento para el
periodo comprendido entre el 1 de septiembre al 31 diciembre de 2021.

OBJETIVO

Hacer seguimiento a las actividades que se contemplan dentro del plan
Anticorrupcion y atencién al ciudadano y efectuar las observaciones pertinentes.

ALCANCE

El presente seguimiento se enfoca en la revisién al Plan anticorrupcion y atencion
al ciudadano vigente, que realiza la oficina de control interno, con el objeto de
minimizar los riesgos de corrupcién

METODOLOGIA

Se solicito informacion a los responsables identificados en el Plan anticorrupcion y
se verifico los soportes presentados de acuerdo a los indicadores.

PERIODICIDAD DEL INFORME
Segun los anexos de las estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y

de Atencion Al Ciudadano, del Decreto Nacional 124 de 26 de enero de 2016, el
jefe de control debe efectuar el seguimiento cada cuatro meses.



o CODIGO
C ) 1110-37.12
| G INFORMES
'I':iosp‘it‘;:.\‘l Version 1.0
Pagina 2des

RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

Una vez realizado el seguimiento al plan anticorrupcion se pudo evidenciar que
cumple con los seis componentes segun el decreto Nacional 124 de 26 de enero
de 2016.

1. mapa de riesgos de anticorrupcion

2. racionalizacion de tramites

3. rendicion de cuentas

4. mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano

5. mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién
6. iniciativas adicionales

Su nivel de avance de las actividades programadas en el tercer cuatrimestre no
fue satisfactorio presentando los siguientes resultados:

Seguimiento 3 OCI

Fecha seguimiento: 31/12/2021

. . .. Observaciones
Actividades |Actividades % de

Componente .
programadas | cumplidas | avance

Este componente es muy
importante porque se
refiere a la prevencion de
1. MAPA DE RIESG(?S 12 11 92% Ios.p.osibles riesgos, la

DE ANTICORRUPCION actividad que no se
ejecuto es la socializacion
del manual de

contratacion.
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2.RACIONALIZACION
DE TRAMITES

37

24

65%

En este cuatrimestre las
falencias contindan, sobre
todo en el proceso de
SIAU, las actividades que
no se ejecutaron fueron
las siguientes: 1.
Promover a través de los
medios masivos de
comunicacion el uso de
asignacion de citas via
web médicas y de
imagenologia. 2. Realizar
la caracterizacion de los
usuarios, ciudadanos y
grupos de interés y 3.
Actualizar los trdmites y
otros procesos
administrativos del HSCJ
en el aplicativo Sistema
Unico de informacién de
tramites - SUIT

3. RENDICION DE
CUENTAS

12

12

100%

Este componente se
ejecutod en su totalidad.

4. MECANISMOS
PARA MEJORAR LA
ATENCION AL
CIUDADANO

64

61

95%

Quedaron pendientes tres
actividades: Actualizar el
procedimiento presencial
de PQRSD, Implementar
las politicas definidas por
el comité de asociacion
de usuarios y Otorgar los
incentivos establecidos en
el Plan de Bienestar de la
entidad a los servidores
publicos que tienen la
funcién de servir al
ciudadano en
compensacion a su labor,
dedicacién y esfuerzo, no
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se evidenciaron soportes
de su ejecucién.
Los avances presentados
reflejan el trabajo y
5. MECANISMOS compromiso adquirido,
PARA LA faltan algunas actividades
TRANSPARENCIAY 73 44 60% que estan pendientes
ACCESO A LA corresponden a
INFORMACION contratacion, gestion
documental y otras a
sistemas.
Es importante que se
continue con el fomento
omamis ||| [,
ADICIONALES L P :
importantes porque tiene
gue ver con el talento
humano
TOTAL 203 156 77%
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La Oficina de Control dentro de sus competencias es efectuar el seguimiento al
Plan Anticorrupcion y atencién al ciudadano, verificando que las actividades
plasmadas se cumplan en los tiempos indicados, el plan de la vigencia 2021,
cumple con los componentes segun el Decreto Nacional 124 de 26 de enero de
2016, pero presenta algunas deficiencias de cumplimiento por parte de los
responsables de los subprocesos, para ello se presenta las siguientes
recomendaciones:

La socializaciéon del Plan Anticorrupcion y atencién al ciudadano debe ser continuo
con todos los funcionarios y colaboradores de la entidad, teniendo en cuenta el
cambio de personal.

Se sugiere que cada responsable debe conocer sus obligaciones plasmadas en el
plan, por ende se requiere que se incluyan dentro de las actividades contractuales
para que se verifigue desde la supervision del contrato.

Se recomienda a gerencia tener en cuenta las observaciones plasmadas en cada
componente con el propdsito de mejorar la prestacion en el servicio.

Cumplir oportunamente con las actividades plasmadas en el plan anticorrupcién.

Atentamente,

GUALPAZ PAI
ntrol Interno

GLORIA ERMIL
Jefe Oficina De




