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ANUAL DE AUDITORIAS VIGENCIA 2022 

 
ARACELY AREVALO 

GUEVARA 
 

Jefe de Oficina de Control 
Interno  

PERIODO EVALUADO: 
De 01 de enero a 31 de diciembre de 2022 

 

FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: 
24 de febrero de 2023. 

 

 

1. MARCO LEGAL 
 

➢ Artículos 209 y 269 de la Constitución Política. 

➢  Leyes 87 de 1993, 1474 de 2011, 1712 de 2014, Decreto Ley 2106 de 2019. 

➢  Decretos 1083 de 2015; 648, 1427 y 1499 de 2017. 

➢ Resolución Orgánica 7350 de 2013 de la Contraloría General de la República. 

➢ Control Interno - Marco Integrado 2013 (COSO). 

➢  Marco Internacional para la Práctica Profesional de la Auditoría Interna (MIPP) 

2017. 

➢ Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoría Interna 2017. 

➢ Marco Técnico Normativo de las Normas de Aseguramiento de la Información 

(Decreto 302/2015). 

➢ Normas Internacionales de Auditoría (NIA) (Auditoría de Estados Financieros). 

➢ Normas de Auditoría Generalmente Aceptadas (NAGA, Ley 43/1990). 

➢ Guía Rol de las Unidades de Control Interno Auditoría Interna DAFP, 2017. 

➢ Código de Integridad del Servicio Público Colombiano (DAFP, enero de 2018). 

➢ Guía de Auditoría para Entidades Públicas (Versión 4, 2020). 

➢  Marco General del Sistema de Gestión MIPG (Versión 2, julio de 2018). 

➢ Manual Operativo del Sistema de Gestión MIPG (Versión 2, agosto de 2018). 

➢ Guía para la Administración de los Riesgos de Gestión, Corrupción y Seguridad 

Digital y el Diseño de Controles en Entidades Públicas (Versión 1, agosto de 2018). 

➢ Estatuto de Auditoría y Código de Ética del Auditor Interno del MJD. 

➢ Guía Técnica Colombiana GTC-ISO 19011:2018. 

➢ Procedimientos internos y demás documentos establecidos en el SIG. 

➢ Requisitos de los procedimientos o normas aplicables según corresponda. 
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2. OBJETIVO 
 

Presentar detalladamente el resultado de la ejecución del Plan Anual de Auditorias de la 
vigencia 2022, aprobado mediante comité de Coordinación de Control Interno. 
 

3. ALCANCE 
 
El presente informe comprende desde el 01 de enero a 31 de diciembre de 2022. 
 

4. METODOLOGIA 
 
La Oficina de Control Interno de la ESE Hospital Sagrado Corazón de Jesús en 
cumplimiento de las funciones señaladas en la Ley 87 de 1993 de asesorar y en los 
Decretos 648 y 1499 de 2017, presenta el informe de ejecución correspondiente a la 
vigencia 2022, el cual se encuentra enmarcado en el Programa Anual de Auditorias 
aprobado por el Comité de Coordinación de Control Interno. 
 

AUDITORIAS 
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1 
Auditoria al proceso de Financiera subproceso de contabilidad, presupuesto, costos, 
facturación, cartera y tesorería. 

                        

2 Auditoria al proceso de contratación.                         

3 Auditoria al proceso de SIAU - Atención al usuario.                         

4 Auditoria al proceso de Talento humano                          

5 Auditoria al proceso de Almacén                         

6 Auditoria al proceso de gestión documental                         

7 Auditoria al proceso de Sistemas y comunicaciones                          

8 
Auditoria al proceso de Talento humano subproceso de sistema de gestión de la 
seguridad y salud en el trabajo SG-SST  

                        

INFORMES DE LEY 

ITEMS TIPO DE INFORME 
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1 Informe de Evaluación a la Gestión Institucional por dependencias                         

2 Informe Semestral de Evaluación Sistema de Control Interno                         
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Informe sobre Atención Prestada por la Entidad, por parte de las Oficinas de  
Quejas, Sugerencias y Reclamos 

                        

4 Seguimiento a los Planes de Mejoramiento de la Contraloría                         

5 Informe de Seguimiento trimestral Austeridad y Eficiencia en el Gasto Público                          

6  Informe de Seguimiento al Plan Anticorrupción  y de atención al ciudadano                         

7 Informe de Medición del desempeño institucional (Furag II)                         

8 
  Informe Anual de Control Interno Contable (Contaduría Gral. de la Nación – 
aplicativo CHIP 

                        

9 Informes de Derechos de Autor                         

10 Informe Anual de Rendición de Cuentas                          

11 Informe Cuenta Anual SIA                         

12 
Informe de Seguimiento al Fortalecimiento de la Meritocracia en el Estado 
Colombiano 

                        

OTRAS ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO 

ITEMS ACTIVIDAD 
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1 
Hacer acompañamiento y seguimiento a la operatividad de los comités 
institucionales. 

                        

2 Talleres de autocontrol                         

3 Acompañamiento al comités de PQR                         

4 Secretaria Técnica al comité institucional de coordinación de control Interno.                         

5 Seguimiento al cumplimiento de las actividades del POA                         

6 Seguimiento a los planes estipulados en el decreto 612 de 2018.                         

7 Acompañamiento a los diferentes procesos                         

8 Inducción y Reinducción de Funcionarios                         

 
4.1 CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIAS 2022 

 
Mediante Acta 001 de 27 de enero de 2022 fue aprobada el Plan Anual de Auditorias por el 
Comité Institucional de Coordinación de Control Interno. 
 
A continuación, se presenta el detalle del Informe de Cumplimiento del Programa Anual de 
Auditorias y Seguimientos en el mismo orden en que aprobó. 
 
4.1.1 Auditorias. 

 
 
Durante la vigencia 2022 se realizaron 4 auditorias: 
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➢ Gestión de Talento Humano / Unidad de Talento Humano – Hojas de Vida y Planes 

Institucionales. 
➢ Unidad de La Información – Servicio de Información y Atención al Usuario - SIAU 
➢ Unidad de la Información - Gestión Documental. 
➢ Gestión de Talento Humano / Seguridad y Salud en el Trabajo. 

 
4.1.2. Informes de Ley. 
 

ITEM TIPO DE INFORME NORMA PERIODO 

 
DOCUMENTO SOPORTE 

1 
Informe de Evaluación a la Gestión 

Institucional por dependencias 
Ley 909 de septiembre 23 de 

2004. Art. 39 
De 01 de enero a 31 
de diciembre de 2022 

Informe en Elaboración. 

2 
 

Informe Semestral de Evaluación 
Sistema de Control Interno 

Ley 1474 de 2011articulo 9, 
modificado por el Decreto  
2106 art 156,  

01 enero a 30 de 
junio de 2022 

http://hospitalhormiga.gov.co/wp-
content/uploads/2022/08/Evaluacion-del-
Sistema-de-Control-Interno-I-semestre-

2022.pdf 

01 de julio a 31 de 
diciembre de 2022 

http://hospitalhormiga.gov.co/wp-
content/uploads/2023/02/Evaluacion-de-
Control-Interno-II-semestre-2022-1.pdf 

3 
 

Informe sobre Atención Prestada por la 
Entidad, por parte de las Oficinas de  

Quejas, Sugerencias y Reclamos 
Ley 1474 de 2011 artículo 76, 

01 enero a 30 de 
junio de 2022 

http://hospitalhormiga.gov.co/wp-
content/uploads/2022/08/Informe-I-
Semestre-2022-PQRS-HSCJ.pdf 

01 de julio a 31 de 
diciembre de 2022 

http://hospitalhormiga.gov.co/wp-
content/uploads/2023/02/Informe-II-

Semestre-2022-PQRS-HSCJ.pdf 

4 
Seguimiento a los Planes de 

Mejoramiento de la Contraloría 
Resolución 0264 de 2018 

01 de enero a 31 de 
diciembre de 2022 

Se anexa formato: 
formato_202113_f24_pmavan y anexos 

técnicos. 

5 
Informe de Seguimiento trimestral 
Austeridad y Eficiencia en el Gasto 

Público 

Decreto 1737 de 1998, 
Decreto 0984 de 2012 , 
Directiva Presidencial de 

2016.v 

01 de enero a 31 de 
marzo de 2022 

Se anexa informe: CI-Informe Austeridad 
Trim.I-2022 (10 folios) 

01 de abril a 30 de 
junio de 2022 

http://hospitalhormiga.gov.co/wp-
content/uploads/2022/09/CI-Informe-

Austeridad-Trim.II-2022.xls.pdf 

01 de julio a 30 de 
septiembre de 2022 

Se anexa informe: CI-Informe Austeridad 
Trim.III-2022 (6 folios) 

01 de octubre a 31 
de diciembre de 2022 

Se anexa informe: CI-Informe Austeridad 
Trim.IV-2022 (7 folios) 

6 
Informe de Seguimiento al Plan 
Anticorrupción  y de atención al 
ciudadano 

Ley 1474 de 2011 
01 de enero a 30 de 
abril de 2022 

http://hospitalhormiga.gov.co/wp-
content/uploads/2022/09/SEGUIMIENTO-I-
CUATRIMESTRE-PLAN-
ANTICORRUPCION-2022.pdf 
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 01 de mayo a 30 de 
agosto de 2022 

http://hospitalhormiga.gov.co/wp-
content/uploads/2022/10/Plan-
Anticorrupcion-Seguimiento-II-
cuatrimestre-2022.pdf 

01 de septiembre a 
31 de diciembre de 
2022 

Se anexa informe: Plan Anticorrupción III 
cuatrimestre 2022. (4 Folios). 

7 
Informe de Medición del desempeño 
institucional (Furag II) 

Decreto 1499 de 2017   
01 de enero a 31 de 
diciembre de 2022 

 
 
Plataforma FURAG en Mantenimiento. 

8 
Informe Anual de Control Interno Contable 
(Contaduría Gral. de la Nación – aplicativo 
CHIP 

Resolución 163 de 2016 
01 de enero a 31 de 
diciembre de 2022 

 
Se anexa: pantallazo cargue plataforma 
chip y archivo 92100000284K9020901-
1220221677274938002 

     

9 Informes de Derechos de Autor 
Directiva Presidencial 002 de 
2003 

01 de enero a 31 de  
diciembre de 2022 

Se Anexa: informe Derechos de Autor 2022 
que incluye certificado de confirmación de 
presentación de informe Software legal 
vigencia 2022, de la Dirección Nacional de 
Derechos de Autor. (8 folios). 

10 Informe Anual de Rendición de Cuentas 
Ley 1438 de 2011 - Ley 1474 
de 2011   

01 de enero a 31 de  
diciembre de 2022 

Seguimiento al Informe de Rendición de 
cuentas se realizara cuando la gerencia 
realice la audiencia pública de Rendición de 
cuentas. 

11 Informe Cuenta Anual SIA 
Resolución Contraloría 
Departamental 

01 de enero a 31 de  
diciembre de 2022 

 
Se realizara en el mes de marzo, fecha de 
vencimiento en el mes de abril de 2022. 

12 
Informe de Seguimiento al Fortalecimiento 
de la Meritocracia en el Estado 
Colombiano 

Ley 2013 de 2019, Circular  
017 de 2017, Decreto 1083 de 
2015, Articulo 2,2,17,1 - 
SIGEP 

01 de enero a 31 de  
diciembre de 2022 

 
Se realizó seguimiento a plataforma SIGEP, 
se soporta en informe de Auditoria de 
Talento Humano. 

 
4.1.3 Otras Actividades de Seguimiento 
 
Hacer acompañamiento y seguimiento a la operatividad de los comités 
institucionales: 
 
Se realizaron 4 Informes trimestrales y un anual de Seguimiento a los Comités 
Institucionales Administrativos, que se anexan a este informe. 
 
Se realizo reunión de socialización de actividades de la vigencia 2022, según Acta de 07 
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de febrero de 2023. 
 
Acompañamiento a los comités de PQRS: se realizó acompañamiento a los comités 24 
comités realizados durante la vigencia 2022: 

 

Fecha Detalle PQRS 

14/01/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 2 

28/01/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 2 

17/02/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 10 

28/02/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 1 

14/03/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 3 

28/03/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 8 

08/04/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 6 

28/04/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 3 

11/05/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 9 

31/05/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 4 

09/06/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 4 

24/06/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 3 

08/07/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 2 

26/07/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 8 

08/08/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 3 

19/08/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 7 

02/09/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 7 

19/09/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 6 

07/10/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 6 

21/10/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 7 

04/11/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 2 

18/11/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 7 

02/12/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 13 

20/12/2022 Acta de Apertura de Buzones y Comité PQRS 4 

Total 127 

 
Durante la vigencia recibieron y se dio respuesta oportunamente a 127 PQRS, las cuales 
se le dio trámite. 
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Secretaria Técnica al comité institucional de coordinación de control Interno: 
  
Se realizaron 2 comités: 
 

Fecha Acta No. Temas Tratados 

28/01/2022 01 Aprobación del Plan Anual de Auditorias. 

28/12/2022 02 Aprobación de la Política de Administración del Riesgo 
de la E.S.E Hospital Sagrado Corazón de Jesús. 

 
Seguimiento a los planes estipulados en el decreto 612 de 2018: 
 

ITEM PLAN 
CARGO / 

RESPONSABLE 
FECHA DE 

PUBLICACION 
EJECUCION DE 
ACTIVIDADES 

1 
Plan Institucional de Archivos de la Entidad –
PINAR 

Gestión 
Documental 1/31/2022 50% 

2 Plan Anual de Adquisiciones Almacén  No se Publico ND 

3 Plan Anual de Vacantes Talento humano 1/31/2022 NA 

4 Plan de Previsión de Recursos Humanos Talento humano 1/31/2022 NA 

5 Plan Estratégico de Talento Humano Talento humano 1/31/2022 NA 

6 Plan Institucional de Capacitación Talento humano 1/31/2022 83% 

7 Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales Talento humano 1/31/2022 90% 

8 

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en 
el Trabajo 

Talento humano: 
SG-SST 2/1/2022 87% 

9 Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano Planeación  2/1/2022 83% 

10 

Plan Estratégico de Tecnologías de la 
Información y las Comunicaciones PETI 

Sistemas y 
comunicaciones 1/31/2022 ND 

11 

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y 
Privacidad de la Información 

Sistemas 
1/31/2022 ND 

12 
Plan de Seguridad y Privacidad de la 
Información  

Sistemas 
1/31/2022 ND 

 
5. INDICADOR DE SEGUIMIENTO AL PLAN ANUAL DE AUDITORIAS 

 
El presente indicador se establece para dar revisión y evaluación al cumplimiento del Plan 
Anual de Auditorias, teniendo en cuenta que la meta establecida en el Plan Operativo Anual 
vigencia 2022 es del 60%. 
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NOMBRE DEL 
INDICADOR 

 
INDICADOR 

 
ESTÁNDAR 
ANUAL 2022 

 
DESCRIPCIÓN 

 
 

Seguimiento al 
Plan Anual de 

Auditorias 

Nº. Actividades 
realizadas para la 
vigencia objeto de 
evaluación / Nº. 
Total de 
actividades 
programadas * 100 

 
 

       ≥ 60% 

Medir y evaluar el 
cumplimiento y la 
ejecución de las 
actividades realizadas 
de acuerdo al Plan 
Anual de Auditorias 
del primer trimestre 
del año 2022. 

 

5.1 DESARROLLO DEL INDICADOR 
 

 
 

FÓRMULA DEL INDICADOR 

 
CÁLCULO DEL 

INDICADOR 

 
RESULTADO 

DEL 
INDICADOR 

 
 
Nº. Actividades realizadas / 
Nº. Total de actividades 
programadas * 100 
 

 
 

20/28 

 
 

𝟕𝟏% 

 

5.2 ANÁLISIS DEL INDICADOR 
 
De acuerdo al indicador establecido, se identifica que el cumplimiento es del 71%, dando 
cumplimiento a la meta establecida en el Plan Operativo Anual vigencia 2022 es del 60%. 
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
 

1. La oficina de Control Interno cumplió con un nivel de ejecución del 71%, de las 
actividades que forman parte del Plan Anual de Auditorias aprobado por el Comité 
Institucional de Coordinación de Control Interno mediante acta No. 01 de 27 de enero 
de 2022. 

 

 
 

Atentamente, 
 
 
 
 
ARACELY AREVALO GUEVARA 
Jefe de Oficina de Control Interno 
E.S.E Hospital Sagrado Corazón de Jesús 
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