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1. INTRODUCCION:

La Empresa Social del Estado Hospital Sagrado Corazén de Jesus como
entidad prestadora de servicios de salud, se compromete dentro de sus objetivos
de responsabilidad social y desarrollo sostenible, a la proteccion del medio
ambiente, la prevencion y manejo de los posibles impactos ambientales y el
cumplimiento de la normatividad vigente, generando ademas el compromiso, la
responsabilidad y sensibilidad de sus colaboradores, visitantes, usuarios y sus
familias.

En este informe se describe el desarrollo los objetivos planteados en la politica
ambiental de la E.S.E. Hospital Sagrado Corazén de Jesus, incluye las medidas
de promocién, prevencién, correccion y control en sus procesos asistenciales
y administrativos, con acciones ambientales para el aprovechamiento
de los recursos, ahorro y uso eficiente de estos, manejo correcto y disposicion
final de los residuos, que favoreceran al Plan de Gestion Integral de Residuos

2. OBJETIVO:

Presentar el informe de los avances del Plan de accién de proceso de gestion
ambiental en la E.S.E Hospital Sagrado Corazén de Jesus del municipio valle del
Guamuez durante la vigencia 2024 trimestre V.
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3. DESARROLLO INFORME PLAN DE ACCION PROCESO DE GESTION
AMBIENTAL DE LA E.S.E. HOSPITAL SAGRADO CORAZON DE JESUS 2024.

31. PLAN DE ACCION

OBJETIVO/actividades

Generar espacios
con calidad
ambiental para el
desarrollo de las
actividades
asistenciales y
administrativas,
buscando mejorar
las condiciones de
bioseguridad del
personal de la
institucion.

Realizar una gestion
integral de residuos
generados en la

institucion mediante

NO
1

META

Dar
cumplimiento
alos
protocolos de
Bioseguridad
(limpieza'y
desinfeccién)
realizar 6
muestras para
el analisis
fisicoquimico
del agua
potable y
residual de la
E.S.E.
H.S.C.J.
realizar 2
fumigaciones
en las
instalaciones
de laE.S.E.
H.S.C.J.

Gestion
integral interna
y externa de
los residuos

NOMBRE DEL
INDICADOR

Dar
cumplimiento a
los protocolos
de limpieza y
desinfeccion
mensual

Andlisis
fisicoquimico
del agua que
se consume en
la E.S.E
H.S.C.J.

Fumigacion
para la
prevencion y
control de
plagas en las
instalaciones
dela E.S.E
H.S.C.J.
Indicadores de
destinacion
para reciclaje
(IDR)
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INICADOR

Porcentaje de
areas con
registro de
limpieza y
desinfeccién
mensual

porcentajes de
Analisis
fisicoquimico
del agua que se
consume en la
E.S.EH.S.C.J.

Fumigacion
para la
prevencion y
control de
plagas en las
instalaciones de
laE.S.E
H.S.C.J.
Residuos
reciclables
mensuales/ total
de residuos
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una correcta
segregacion.

Practicar el uso
sostenible de medios
naturales
minimizando en lo
posible el consumo
de recursos
naturales (agua,
energia, papel).

Capacitar alos
colaboradores de la
institucién sobre los

aspectos
ambientales
relacionados con
nuestra actividad y
funciones,
promoviendo un
mayor grado de
sensibilidad,
concienciay
responsabilidad

generados en
el hospital

realizar 4
campanfas en
el afio sobre el
uso racional
de los
recursos
(agua, papel,
energia).

realizar 4
capacitaciones
en el afo
sobre
aspectos
ambientales

Indicadores de
destinacion
para relleno
Sanitario
(IDRS)

Indicadores de
destinacion
para
Incineracion
(ID1)

Porcentaje de
campana
realizadas en
el afo

Porcentaje de
capacitaciones
realizadas en
el afo
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producidos al
mes) *100

Residuos
dispuestos en el
relleno sanitario
al mes/ total de
residuos
producidos al
mes) *100
Residuos
incinerados al
mes/ total de
residuos
producidos al
mes) *100
(Numero total
de camparias
realizadas
frente al ahorro
de energia 'y
agua en la
institucién/ No.
Total de
campafas
programadas en
la institucion)
*100

(Namero total
de
capacitaciones
realizadas en el
afio/ No. Total
de
capacitaciones
programadas en
la institucion)
*100
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frente ala
preservaciony
conservacion del
medio ambiente.

3.1.1 Dar cumplimiento a los protocolos de Bioseguridad (limpiezay
desinfeccidn)

Las Infecciones Asociadas a la Atencion en Salud (IAAS) constituyen el evento
adverso mas frecuente que ocurre en la atencion de pacientes hospitalizados, y
tienen una incidencia importante en las instituciones prestadoras de servicios de
salud, pueden presentarse a partir de los microorganismos que se encuentran como
colonizantes en condiciones normales en el cuerpo humano, o pueden adquirirse
por transmision cruzada, a partir de otros pacientes o de superficies.

Es por esto que La Empresa Social del Estado Hospital Sagrado Corazon de Jesus,
en cumplimiento de su mision y visibn como prestador de servicios de salud, busca
mejorar los procesos de limpieza y desinfeccion de sus éareas y superficies
hospitalarias, como una de las estrategias mas importantes en la prevencion y el
control de la infeccidén intrahospitalaria.

El proceso de limpieza y desinfeccion bajo los procedimientos estructurados y
estandarizados garantizando una adecuada asepsia en concordancia con el Plan
de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios y Similares dentro del cual se insertan
las condiciones de salud ambiental intrahospitalaria para mantener las condiciones
sanitarias de la empresa.

El proceso se lleva a cabo en cada servicio donde se encuentran los registros de
limpieza y desinfeccion rutinaria, y terminal hasta la fecha en que se presenta el
informe representa un cumplimiento del 100%.

3.1.2. Realizar 6 muestras para el anéalisis fisicoquimico del agua potable y
residual de laE.S.E. H.S.C.J.

La E.S.E. Hospital Sagrado Corazon de JesUs cuenta con una conexion y suministro
de agua del acueducto municipal, sin embargo, este no satisface la demanda
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requerida del hospital que son 40.000 litros diarios aproximadamente, por lo que
se realiza el abastecimiento a través de aljibes con un sistema compacto de
tratamiento de potabilizacion de agua, por lo cual se realizé un muestreo y analisis
del agua cruda antes del tratamiento y un analisis post tratamiento tanto para la
sede de Pym Yy la sede principal con la finalidad de garantizar la calidad del agua
gue se brinda a los usuarios y colaboradores, de acuerdo a lo establecido en la
Resolucién No. 2115 del 22 de junio del 2007 por medio de la cual se sefialan
caracteristicas, instrumentos basicos y frecuencias del sistema de control y
parametros de vigilancia para la calidad del agua para consumo humano que se
suministra a la E.S.E. Esto con obtencion a las visitas de inspeccion sanitaria por
parte de la Secretaria de Salud Departamental.

Por otro lado, la E.S.E. H.S.C.J., realiza sus vertimientos de agua residual al
alcantarillado publico por lo que la Resolucion No. 0631 de 2015 en su capitulo 8 y
articulo 16, establece los parametros permisibles para las actividades de atencion a
la salud humana - Atencion médica con o sin internacion.

Por consiguiente, es necesario iniciar la contratacion de “PRESTACION DE
SERVICIOS PARA EL ANALISIS FISICO QUIMICOS DE AGUA POTABLE Y
RESIDUALES GENERADAS POR LA ESE HOSPITAL SAGRADO CORAZON DE
JESUS DEL MUNICIPIO VALLE DEL GUAMUEZ”, el objeto del presente estudio, a
fin de monitorear la calidad del agua, que sea apta para el consumo humano,
conforme a lo estipulado en las resoluciones 2115 del 22 de junio del 2007 y 1575
del 2007, y el cumplimiento de la Resolucién 631 del 2015 por la cual se establecen
los valores maximos permisibles en los vertimientos puntuales a los cuerpos de
agua superficiales y a los sistemas de alcantarillado publico por las actividades de
atencion a la salud humana; los cuales deben ser notificados y justificados por el
coordinador del proceso de gestion ambiental segin sea el caso.

Se hace necesario adelantar los procesos para llevar a cabo la contratacion del
objeto del presente estudio, acorde a lo sefialado en la normatividad vigente

Para suplir la necesidad anteriormente descrita, la E.S.E HOSPITAL SAGRADO
CORAZON DE JESUS, tiene previsto dentro de su Plan de Compras, contratar la
prestacion de servicios.

Ademas del cumplimiento a los lineamientos institucionales, misionales y visionales
de la E.S.E, motivo por el cual se adelanta los diferentes procedimientos requeridos
y acogiendo lo estipulado en el manual de contratacion de la ESE HOSPITAL
SAGRADO CORAZON DE JESUS, este despacho se permite presentar a su
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consideracion la identificacion y andlisis de la necesidad, para adelantar el proceso
para la contratacibn mencionada.

Medir los parametros fisicoquimicos del agua para consumo humano suministrada
en la E.S.E. Hospital Sagrado Corazon de Jesus, contemplados en la resolucion
2115 del 22 de junio del 2007 con la finalidad de garantizar la calidad del agua apta
para consumo humano.

Medir los parametros fisicoquimicos del agua residual vertida en la E.S.E. Hospital
Sagrado Corazon de Jesus contemplados en la resolucién 0631 de 2015, con la
finalidad de minimizar los impactos ambientales de las aguas vertidas al
alcantarillado municipal.

3.1.3 Realizar 2 fumigaciones en las instalaciones de la E.S.E. H.S.C.J.

Las plagas como insectos, roedores, y murciélagos amenazan la higiene de la E.S.E
Hospital Sagrado Corazéon de Jeslus y son los portadores de gérmenes
representando un riesgo para la salud de pacientes y trabajadores. En su basqueda
de alimentos, las plagas contaminan suministros médicos y equipos como material
de vendaje goteos intravenosos, jeringuillas y catéteres drenajes o cubos de basura,
a través de la ingestion, las heces y descamacion cutanea o tejido.

Las consecuencias de estas plagas son de extrema gravedad para pacientes
vulnerables, ya que transfieren patégenos peligrosos como el herpeirus, la
salmonelosis o la norovirus y la activacién de cadenas infecciosas. Cualquier indicio
de plagas lleva a pérdida de confianza por parte de pacientes o residentes, asi como
de familiares o empleados, desencadenando quejas, cambios de proveedores de
salud por parte de los clientes, publicidad negativa, pérdida de ingresos entre otros
aspectos importantes.

Los hospitales y centros de salud son areas muy atractivas para las plagas ya que
pueden encontrar todo lo que necesitan como alimento, calor y refugio, ademas
constan de varias zonas de riesgo como las zonas de preparacion de alimentos,
zonas de almacenamiento de basura, contenedores, zona de recepcion y
lavanderia. Para la eliminacion de plagas en la ESE H.C.J.

La E.S.E. Hospital Sagrado Corazén de Jesus, que presta servicios de salud a la
comunidad del municipio Valle del Guamuez; debe garantizar ambientes asépticos
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y libres de focos infecciosos, accidén que viene siendo amenazada por la presencia
de plagas en sus instalaciones. Buscando prevenir infecciones, la fumigacion para
el manejo y control de plagas constituye la Unica forma de lograrlo, por lo cual se
hace necesario contratar el servicio de fumigacion para la prevencion y control de
plagas, con una empresa idonea especializada en el tema y debidamente
autorizada. En cumplimiento del Protocolo de vectores de la E.S.E. H.S.C.J. se
establece que el procedimiento de fumigacion se debe realizar de manera general
minimo cada 6 meses.

Se realizaron dos jornadas de fumigacién y control de plagas durante el mes de
junio y septiembre del presente afio, cumpliendo con el 100% de esta actividad.

3.1.4. Gestidn integral interna y externa de los residuos generados en el
hospital.

En el presente informe se establecen los indicadores de los residuos generados en
la E.S.E, hospital sagrado corazén de Jesus de manera trimestral para que las
entidades publicas competentes del orden nacional realicen un seguimiento
adecuado de los residuos sélidos, peligrosos y no peligrosos del tercer trimestre lo
gue representa un avance del 75% , los cuales se presentan a continuacion :

a. INDICADOR DESTINACION PARA EL RECICLAJE:
julio-septiembre

IDR=RR/RT*100
IDR: 2262/24672* 100=9.2 %

Indicadores de destinacion para incineracion. IDI = %x 100

11.640
IDI = Zae72 * 100 = 47.2%
Indicadores de destinacion para rellenos sanitarios. /IDRS = }%Sx 100
9438
IDRS = 54672 100 = 38.2%

Excelencia y Servicio a la Comunidad
Direccion: Barrio la Parker via el Rosal Celular: 3108379335 - 3182528532
www.hospitalhormiga.gov.co - Email: gerencia@hospitalhormiga.gov.co
La Hormiga - Valle del Guamuez — Putumayo



mailto:gerencia@hospitalhormiga.gov.co

Codigo: SGC-PR-
- E.S.E HOSPITAL SAGRADO CORAZON DE 02F6
‘( { ) JESUS NIT 846.000.471-5 Version: 1
- INFORME PLAN DE ACCION PROCESO DE Fecha Elaboracion:
Hospital | GESTION AMBIENTAL DE LA E.S.E. HOSPITAL Srrr
SAGRADO CORAZON DE JESUS 2024.

Indicadores De Gestion Por Tipo De Residuo.
Indicadores de Residuo No Peligroso. IDRNP = % x 100

IDRNP = 13032 100 = 52,8%
T 4672 T T A0

Indicadores de Residuo Peligroso. IDRP = % x 100

11.640

IDRP =~ 72

x 100 =47,2%

Andlisis: Durante el periodo comprendido del afio 2024, la E.S.E. H.S.C.J.
realizo un aprovechamiento de 9.2 % de los residuos generados, a través del
reciclaje, tuvo una disminucion del 1 % respecto al afio 2024,

b. INDICADORES DE DESTINACION PARA RELLENO SANITARIO

Ano 2024
IDRS=RRS/RT*100%
IDRS=1302/24672*100%=52.8 %

Andlisis: Los residuos solidos no aprovechables como lo son los residuos
biodegradables, ordinarios e inertes, son recolectados y dispuestos en el relleno
sanitario de la vereda la primavera por parte de la empresa de servicios publicos
del Valle del Guamuez (Emserpuvag S.A. E.S.P.), Para el afio 2024 fueron
destinados a relleno sanitario 52.8 % del total de los residuos generados en la
entidad, respecto al aflo 2023 se ha incrementado 6,9%, el cual fue 45.9% ,
esto se debe a que en la Ese Hospital sagrado Corazén de Jesus se ha
continuado con jornadas de sensibilizacion sobre la segregacién en la fuente.

c. INDICADOR DE DESTINACION PARA INCINERACION

julio-septiembre.
IDI= RI/RT*100%
IDI= 11640/24672*100= 47.2%

Andlisis: Los residuos peligrosos generados al interior de la institucion son
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entregados al gestor externo denominado Ecoanalisis S.A.S. quienes se
encargan de realizar la recoleccion, tratamiento y disposicion final de los
residuos hospitalarios. Para el afio 2024 se generaron 11640 kilogramos de
residuos peligrosos lo cual representa un porcentaje de destinacion para
tratamiento de incineracion del 47,2% del total de los residuos generados. En
comparacion con el afio 2023 que fue 10804kg. Se nota un incremento de 800
kg y en porcentaje aumenté en 1.3 %. Esto se debe a la contratacion de la
iniciativa de los equipos basicos y el activacion de las jornadas de especialistas.

3.1.5 Realizar 4 campafias en el afio sobre el uso racional de los recursos
(agua, papel, energia).

Desde el area de gestiébn ambiental con el apoyo de area de talento humano se
adelantaron acciones de sensibilizacion sobre el uso eficiente y ahorro del agua,
energia, segregacion adecuada de residuos hospitalarios, uso de la bicicleta.

Estas estrategias de tipo cultural que consistieron e en realizar campafias, talleres
de educacion ambiental, pen materia del recurso hidrico, energia, uso de la bicicleta
gue busca crear opinion y conciencia responsable por parte de los funcionarios y
usuarios, con medios de comunicacibn comprometidos y con actores sociales
involucrados, responsables con la proteccion y mejoramiento del entorno.

Las campafias Involucraron a usuarios de la E.S.E en los procesos de
sensibilizacion de uso eficiente y ahorro de agua, energia, papel, segregacion
adecuada de residuos hospitalarios, uso de la bicicleta. También se Promovio la
cultura ambiental a través de redes de comunicacién interna del personal, como
grupos de WhatsApp y Facebook, esta actividad se cumplié en un 100%.

3.1.6 Realizar 4 capacitaciones en el aflo sobre aspectos ambientales

Con el fin de garantizar el éxito en la implementacion y desarrollo del Plan de
Gestion Integral de Residuos Generados en Atencion en Salud y dar cumplimiento
a lo establecido en el articulo 2.8.10.6. (obligaciones del generador) del decreto 780
de 2016; teniendo en cuenta que, para ello el componente mas importante es el
personal involucrado con la generacién de residuos y la gestién de los mismos, se
hace importante su constante capacitacion en temas referentes al manejo adecuado
de los residuos hospitalarios, por lo tanto, se establece el siguiente cronograma de
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capacitacion que se ejecutara durante el afio en curso a fin de mantener el personal
entrenado.

En la vigencia 2024 se realizaron 4 capacitaciones que incluyo la siguiente
tematica:

[0 Socializacion de la actualizacion Plan de Gestion Integral de Residuos Generados en
Atencién en Salud.

Clasificacion de los residuos hospitalarios y codigo de colores estandarizado.

Manejo de hipoclorito como sustancia desinfectante.

Movimiento interno de Residuos generados en Atencion en Salud.

Plan de contingencia en manejo de residuos generados en atencion en salud.

Indicadores de gestion interna.

Conductas basicas en bioseguridad: Manejo integral de residuos generados en laatencién en
salud.

Protocolo de limpieza y desinfeccién de areas.

Manejo integral de residuos generados en atencién en salud.

Protocolo de limpieza y desinfeccién de derrames de fluidos.

Plan de contingencia en manejo de residuos generados en atencion en salud.

Manejo integral de residuos generados en atencién en salud.

Indicadores de gestion interna.

OO ooogod

OoOoOoooo

Esta actividad se cumplié en un 100 % de acuerdo al plan de capacitaciones
establecido.

3.1.7 PORCENTAJES DE AVANCE DE CUMPLIEMIENTO POR CADA
ACTIVIDAD

A continuacién, se presenta el porcentaje de avance de cada una de las
actividades planteadas en el plan de accion del proceso de gestion ambiental
durante hasta el tercer trimestre del afio 2024.

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic %
META INICADOR Cumplimient
P E P P P EPEPEWPTEWVPEUPEVPEUPEPE o
D .
ar o Porcentaje de
cumplimiento areas con
alos . 1'1111/12/1/211111/11/121/1111 1 100%
registro de
protocolosde . °".
limpieza 'y

Bioseguridad
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4. CONCLUSIONES

» Se ha mejorado de manera significativa el uso racional de los recursos
naturales y energéticos de la E.S.E hospital sagrado corazon de Jesus.

» Hasta el cuarto trimestre se ha cumplido con el 100 % de las actividades
desarrollar actividades de formacién para el uso eficiente de insumos y

recursos de la E.S.E hospital sagrado corazén de Jesus.

» En cuanto a las actividades se de limpieza y desinfeccion es importante
continuar con las jornadas de aseo terminal con el personal asistencial.

5. RECOMENDACIONES

» Continuar con el proceso de mejoramiento continuo en el uso eficiente
de aguay energia.

» Los coordinadores de cada proceso deben revisar que los equipos y
sistemas se encuentren apagados antes de salir de las oficinas y puestos
de trabajo.

> Apoyar las iniciativas y campafias lideradas por el area de gestion ambiental
con el fin de llevar cabo el ahorro y la austeridad de la ESE. Hospital
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Sagrado Corazon de Jesus.

DEYBY ALEXANDER TAPIA
Coordinador Gestion ambiental
E.S.E. Hospital Sagrado Corazén de Jesus
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